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1.1 EDI WebEDI（又名“供應商連接”）概述 （1/1）

Covisint WebEDI具有許多功能和特點。 但大多數用戶活
動發生在四個主要領域之一：

1.收件箱文件夾 - 供應商可以從買方查看入站消息列表（通常需
要預測或必需的出貨計劃）的區域。

2.參考表 - 供應商可以輸入ASN經常需要的信息 - 例如運營商代
碼或包裝類型

3.草稿文件夾 - 供應商可以根據所選要求創建（或“轉向”）ASN 
- 或從頭開始構建ASN。

4.發送文件夾 - 供應商可以查看發送消息的歷史記錄（如ASN）。



1.1 EDI 供应商联系（WebEDI）程序概览 （1/2）

• 供应商收到电邮通知，一条消息已发送到其收件箱。

• 打印需求，计划运输。

• 为计划好的运输创建 ASN 草案。

• 打印条形码标签和装运文件

• 货物离开码头后，供应商传送 ASN。

通过计划文件创建
ASN 并发送给福特

打印条形码标签和运输文
件

卡车放行

科纬迅接收数据进
行处理

福特 ERP 解决方案产生需求并
发送给科纬迅

ERP

供应商使用 WebEDI 处理需求并打印需
要的文件

电邮通知供应商
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科纬迅供应商联系（Web-EDI）

草稿
文件夹

发件箱
文件夹

收件箱
文件夹

1.1 EDI 供应商联系（WebEDI）程序概览 （2/2）

科纬迅联系
DELFOR / DELJIT
（计划/装运）

DESADV
（ASN－提前装运通知）

材料发放文件
（DELFOR）/装运

（DELJIT）

ASN 工作表
（预览装运文件）

参考表：
承运人、零件、集装箱、

货板等

ASN－提前装运通知
打印交货通知
打印装运标签

ERP 系统

非传统
Web-EDI 用户

装运

传统 EDI
用户

福特汽车 ERP 系统
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1.2. 验证计算机与软件需求 （1/1）

• 如需访问和查看供应商联系，应满足以下要求。如
果对于您的计算机是否支持这些要求有任何疑问，
请联系贵公司 IT 部门。

– 计算机： 任何可以联网的现代设备

支持至少 1024 x 768 分辨率

– 浏览器： 微软 IE 9 及以上版本



1.3 登录福特供应商端口（FSP） (1 / 2)
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输入密码

输入用户名

点击登录

1
2

3

使用：https://fsp.portal.covisint.com/web/portal/home

https://fsp.portal.covisint.com/web/portal/home
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1.3 使用福特端口登录科纬迅 WebEDI      (2 / 2)

**如果没有科纬迅 WebEDI 链接，请联系帮助您注册供应商联系的科纬迅代表。

勾选访问框，验证
“科纬迅 WebEDI”
项下是否有供应商联
系链接

5

照例前往福特供应商端口，选择
应用（APPLICATIONS）

4



1.4 查看其他培训材料 (1 / 2)
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1 点击支持（

Support）

2
点击供应商联系
支持（Supplier 
Connection 
Support）

第 1 步完成后显示此页面
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1.4 查看其他培训材料 (2 / 2)

注意：这是通用培训材料，不专门针对福特科纬迅 WebEDI 版
本。



2  创建默认配置
准备收集通常所需的其他数据 (1 / 1)
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为合理使用供应商联系（WebEDI）,满足客户预期，需要配置参考表，并保证供
应商零件信息在需要时可用。

后续将介绍以下配置参考表：

2.1 首选项表：用于设置用户时区、语言等项目。

2.2 承运人参考表：找出您使用的货物承运人。

在草稿文件夹创建 ASN 时通常所需的数据项：

a. 在草稿文件夹中创建 ASN 时，
必须在“累计发货”字段输入
用户创建 ASN 的每个零件或组件的先前发送数量加当前所需数量的总和。



2.1 设置用户首选项信息 (1 / 3)

第 1 步：访问编辑首选项屏幕
a) 从主菜单栏点击首选项（preferences）
b) 点击编辑首选项（edit preferences）
c) 显示编辑用户首选项屏幕

b
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第 2 步：设置必填字段（以红色字体突出显示的字段）。
a) 从下拉列表中选择首选语言（仅英语）。
b) 从下拉列表中选择时区。
c) 从收件箱查看（inbox view）下拉列表中选择文件（默认值）

。

a
b

c
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2.1 设置用户首选项信息 (2 / 3)
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第 3 步：设置选填字段。
a) 在电子邮箱字段输入您的电邮地址。

注意：当计划表发送到供应商联系收件箱时，电邮通知将发送到此电邮地
址，

无需不断查看新文件。
b) 接受草稿查看（Draft View）与已发送查看（Sent View）字段“ASN”默认

。
c) 在过去天数（past # days）和未来天数（future # days）显示要求栏内输

入 999。
d) 接受历史搜索字段“文件类型（全部）”默认。
e) 接受历史搜索字段“贸易伙伴（全部）”默认。

b

a

d

c

e

2.1 设置用户首选项信息 (3 / 3)



2.2 设置承运人参考表 (1 / 2)

添加或编辑承运人 - 第 1 步

a) 将鼠标停留在菜单栏“参考”（reference）项，选择承运人

b) 如需添加新的承运人，点击添加承运人（add carrier）。

c) 如需编辑现有承运人，点击铅笔图标。

d) 如需删除现有承运人，点击删除（delete）框，

然后点击删除选定项（delete selected）按钮。

a b

cd
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2.2 设置承运人参考表 (2 / 2)

a

添加或编辑承运人 - 第 2 步
a) 输入承运人的标准承运人数字编码（SCAC）。

如果您不知道该编码，或者点击“？”图标时没有该编码，您

可以向承运人索要。如果没有承运人，则输入 UNKN，代表不知

道。

b) 输入承运人名称，如果不知道，则输入不知道（UNKNOWN）。

c) 如果您想要运输工具代码成为未来使用默认，则从下拉列表中选

择一个。

d) 点击页面底部的保存按钮。

b

c
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3.1 收件箱概览 (1 / 3)

a) “筛选数据”功能可以选择您想要查看的文件类型。

如果您的购买贸易伙伴不止福特，选择要显示的伙伴。

b) 参考编号（Reference Number）字段和旁边的前往（go）按钮可以

更加快速地搜索某一份文件。

c) 点击文件（doc）标签，显示当前内容，大多数用户

推荐默认。零件（part）标签将在后面加以说明。

d) 没有点击查看的行的“保存到历史记录”图标呈灰色，
其余数据列呈黑体直到被查看。

e) 如果“保存到历史记录”图标不是黑体，您可以选择旧文件或已经处理的文件，

点击“移动选定项至历史记录”按钮，移动到 历史记录文件夹。
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a
aa

aa

e

b

c

d



f) 警示图标警告您该收件箱文件有问题。通常是
交货地/发货地/装运码头错误。下面显示了一个典型的错误。

g) 例如，添加合适的项目后，
错误得以纠正，用户可以点击
“重新处理”（reprocess）链接，
再次在内部重新提交文件，无需
联系客户或买家重新发送。
如果您不能纠正错误，请
根据联系方式部分联系
科纬迅服务台。

f

3.1 收件箱概览 (2 / 3)
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h) 红色粗体公告（BULLETIN）是福特（客户/买家）
公布重要声明或公告，方便供应商查看的一种方式。

i)  点击旁边的 X 图标可以删除公告。

j) 点击打印机图标，可以查看、保存和/或打印

鼠标点击的任何一行文件。在此情况下，下一页面
显示的是计划文件。

k) 点击下载图标可以保存选定文件的 csv 副本，

以便未来在其他本地系统中使用。注意：
不支持供应商特定增强，所以
不适用于所有用户。

l) 将鼠标停留在此图标上将显示选定行文件的
收货地点。点击此图标可快速查看需要哪些交货地。

j

h
i
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h

3.1 收件箱概览 (3 / 3)

BULLETIN: A message dated 3/1/17 was issued by Ford Motor Global. Please open immediately 

k

l



3.2 查看计划 / 装运文件 (1 / 1)

计划文件（材料发放/DELFOR）或装运（每日装运时间表/DELJIT）文件根据预
测类型显示零件要求是计划还是公司。如果预测类型是计划，这些则是供应商
应该在日期字段规定的星期计划提供的数量。如果预测类型是公司，这些则是
供应商必须在日期字段规定的星期装运的数量。

页码 20

零件号

发行号
EDI 交易文件号



3.3 使用文件周转功能创建 ASN    (1 / 6)

第 1 步：查看收件箱文件夹，选择“文件”（doc）标签，找出
您想要创建 ASN 的计划文件。您可能想要打印
或者复制零件号和参考编号，因为
第 2 步需要。
根据内部业务流程，您可能想要将副本发送给
另一个部门进行日后审查或处理。

第 2 步：点击主菜单栏上的“零件”（part）标签，如下图所示。

第 3 步：如果显示许多零件，您可能想要使用下面的零件筛选：

零件筛选

页码 21

文件标签 零件标签
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第 3 步：如果需要减少显示的零件数量，可设置筛选参数。 筛选参数有很
多种， 包括截止日期、开始日期（常用）、交货地、码头、发货地等选项。
准备就绪后点击前往“go”按钮。

3.3 使用文件周转功能创建 ASN    (2 / 6)
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第 4 步：选择创建 ASN 所需的零件
收件箱屏幕将根据筛选设置显示零件。
a) 选择（勾选）一个或多个包括在 ASN 中的装运文件零件。 除非您

与福特代表先行联系，否则不能选择计划文件。
b) 点击“周围选定项”（turnaround selected）按钮。在创建 ASN 的

同时将显示弹出处理警告标志。

a

3.3 使用文件周转功能创建 ASN    (3 / 6)
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2. 输入零件总结水平信息
a) 系统自动生成 ASN 编号，您也可以按照指示输入。
b) 装运数量将包含选定的装运文件中首开需求数量。如果预先填充的数量不是装运的数量，

则从下拉列表中输入装运的件数和计量单位。
c) 输入累计装运数量加盘点年份开始后的当前装运数量。
d) 除非对该零件/组件另有指示，否则“选择..”（select..）项为默认。
e) 输入每个集装箱内的件数。
f) 采购订单应自动加载，否则需输入该零件号的采购订单。
g) 除非另有指示，否则不填写码头代码（Dock Code）和换行（Line Feed）。

3.3 使用文件周转功能创建 ASN    (4 / 6)

c

a

b

de
g f
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3. 输入装运信息
a) 输入装运日期和时间。
b) 输入交货日期和时间。
c) 从承运人下拉列表中选择承运人名称。如果下拉列表中没有承运人的名称，

您需要按照“设置承运人参考表”部分添加承运人至承运人表。
d) 点击“保存 ASN”（save asn）按钮，加载承运人*（carrier*）字段下方

的 scac *字段。
e) 选择运输方式、设备描述和拖车编号。
f) 输入净重、毛重和计量单位（UOM）。
g) 输入承运人参考编号其他跟踪编号信息。
h) 输入装箱单和提货单（如有）。如果没有，则输入 9999。

a

b

c

3.3 使用文件周转功能创建 ASN    (5 / 6)

cd

d

ef

ef
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4. 验证 ASN – 点击验证 ASN（verify ASN）按钮，检查 ASN 是否错误。如果
ASN 有错误，将显示错误对话弹窗。错误对话弹窗将列出 ASN 中的错误。错
误字段旁边也会显示错误图标。发送 ASN 前必须纠正所有严重错误。
注意：红色字体字段为必填字段。

请勿点击发送 ASN（send asn）按钮，先继续审查接下来的步骤。

3.3 使用文件周转功能创建 ASN    (6 / 6)

错误对话弹窗

错误图标

发送 ASN 按钮

验证 ASN 按钮
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3.4 打印条形码标签 (1 / 4)

5. 打印条形码标签

点击表格装运输入部分的打印标签（print labels）。界面将
转移到条形码汇总屏幕，供用户审查。

用户也可以打印“交货通知”（delivery note），有时是指
处理交付货物的不同的人的纸质 ASN。

打印交货通知按钮 打印标签按钮
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5a.打印条形码标签
a）点击打印机图标将显示 PDF 格式的标签。
b）标签数量字段确定需要多少张标签。

5b.标签放置

a) 两个一样的标签打印在每张 8 ½ x 11 的纸上。每个集装箱上必须有两个
标签，通常一个标签面朝集装箱前面，另一个标签面朝集装箱后面。

b) 标签打印顺序为：先打印集装箱标签，再打印外包装箱
标签等。

a
b

标签汇总屏幕确定显示创建标签的集装箱和外包装箱总数量。

3.4 打印条形码标签 (2 / 4)



3.4 打印条形码标签 (3 / 4)

集装箱标签样本
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每个集装箱唯一的序列
号

计划协议/采购订单

集装箱参考表中的重
量



3.4 打印条形码标签 (4 / 4)

外包装箱标签样本
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集装箱中的物品数量

该货板上集装箱的数量

该货板上所有物品的总
数量

该货板上所有集装箱的
总重量
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3.5 已发送文件夹操作 (1 / 2)   

6. 发送 ASN

查看创建 ASN 屏幕的“零件总结水平”和“装运信息”部分、交货通知和装
运标签后，用户可以点击保存 ASN（Save ASN）按钮，然后离开，准备就绪后再
回来或者点击发送 ASN（Send ASN）按钮，完成此请求。

7.点击发送 ASN 按钮后，将为您提示下一步选项，
前往已发送文件夹或返回收件箱。

保存 ASN 按钮 发送 ASN 按钮
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已发送文件夹中其他操作按钮
打印或查看交货通知或打印标签 – 从已发送文件夹中，您可以
点击您想要的 ASN 旁边的打印机标签，打印或查看交货通知或装运标签。

重新发送 ASN – 点击您想要重新发送的 ASN 旁边的双向箭头图标。重新发
送 ASN 之前，验证福特汽车没有收到您的 ASN。重复发送 ASN，福特汽车将拒绝该申
请。

激活 ASN - 用户可以通过原来发送的 ASN 中拉取的信息创建新的 ASN 草案。

3.5 已发送文件夹操作 (2 / 2)   

已发送文件夹

打印交货通知

激活 ASN

重新发送 ASN

打印标签
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4.联系服务台

如有任何疑问，可在 https://portal.covisint.com/web/supportmessaging/home 联
系我们部分找到联系信息。



經常問的問題 (1 / 3)

Q1。“累計運輸”數量必須與每個ASN中的“船舶數量”相同？

A1。 不。“累積數量”是自年初以來已發貨的物品數量以及當前的數量。大多數用戶不知
道一年內出貨的總數量，所以用戶應該將“累計運輸”與“貨運數量”相同。

Q2。如何填寫所需的運營商和SCAC代碼？

A2。 許多用戶不知道他們的運營商（貨運公司拿起貨物），因為它可能由運輸部門的一個人
處理，所以他們不會知道正確的運營商名稱或SCAC代碼。如果用戶不知道SCAC代碼，則在
“添加運營商”網頁中輸入“UNKN”。如果用戶不知道運營商名稱，請輸入UNKNOWN。

Q3。應該選擇哪種輸送方式和設備描述代碼？

A3。 用戶應該了解如何交付物品，並從“運輸方式”下拉列表中選擇正確的物品。如果他們
不知道，不能從他們的運輸部門找到，那麼選擇“Motor（M）”選擇是最常見的選擇。然後
選擇“拖車（TE）”作為最常見的“設備描述代碼”。

Q4。淨重和毛重可以包含小數嗎？

A4。 是的，但如果大於0.5，則值將被舍入，否則向下舍入為0.例如，10.5變為10，而10.501

變為11。

Q5。我可以在出貨數量欄輸入一個小數嗎？

A5。 不，你會收到一條錯誤消息，說你不能。你必須決定是否把它降低或更高一個數字。
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Q6。我應該選擇哪些運費條款和池代碼？

A6。 除非您的福特代表通知，否則不要選擇任何東西。

Q7。創建ASN時，如果我沒有在所需字段中看到“採購訂單”號碼，該怎麼辦？

A7。 查看該部件號的收件箱文檔，看看它是否在那裡。然後在所需的“採購訂單”字段
中的創建ASN屏幕中手動輸入。如果您找不到，請聯繫您的福特代表，以確定應該是什麼
。如果ASN緊急，需要發送使用99999作為“採購訂單”號碼。

Q8。我可以輸入一個ASN號碼，我想使用像發票號碼或我們自己的跟踪號碼嗎？

A8。 是的，您可以輸入任何值（數字或字符），只要您不再使用它來防止重複。

Q9。可以在同一部件號的一組ASN上重複使用系統生成的ASN嗎？

A9否。您應該讓WebEDI系統為您創建的每個ASN自動生成一個新的。

Q10。當我點擊“驗證”按鈕，我得到“警告”消息，我可以發送這個ASN嗎？

A10。通常。 警告是為了提高ASN的準確性，因此總是建議您檢查它們，以查看是否需要
任何操作。例如，如果“發貨日期”不是當前日期，那麼您確定是您想要的？或者，“每
個集裝箱”警告是非常常見的，因為我們不需要任何包裝信息，所以請忽略相關的警告。
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Q11。可以創建超過1個零件號的ASN嗎？

A11。 是。只要擁有相同的“發貨人”和“出貨地”位置，您可以在收件箱/零件標籤屏
幕上選擇所需的零件數量。如果您選擇不同的位置，WebEDI系統將阻止您意外地嘗試創
建ASN。

Q12。當我創建ASN時，我必須填寫所有的字段？

A12。 不，現在，為了使WebEDI應用程序更易於使用，用戶只需填寫BOLD RED所需的
字段即可。將來建議您開始使用其他可選字段。

Q13。我可以打印自己的運送標籤嗎？

A13。 是的，沒有要求打印和使用WebEDI提供的標籤。請繼續正常的打印過程。

Q14。我想使用WebEDI標籤，但PDF不能在我的標籤打印機上正確打印，您能幫助嗎？

A14。 不，Covisint不支持許多不同型號的打印機，您需要聯繫貴公司的IT部門來幫助您
配置打印機。

Q15。有時我創建了非常大的ASN，有沒有上傳文件到WebEDI？

A15。 目前WebEDI不支持上傳文件。如果需要此功能，請聯繫您的福特代表，並要求將
此功能視為增強功能。
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